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Secretaria: Sadde

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em realizago de exames cardiolégicos de HOLTER 24 HORAS, MAPA — MONITORIZACAO AMBULATORIAL DA PRESSAO ARTERIAL E TESTE ERGOMETRICO.

Data: 10/04/2024

IDENTIFICAGAO DO RISCO ANALISE DO RISCO RESPOSTA AO RISCO
P bilid: R avel pel:
RISCO Fase Possiveis causas do risco Possiveis consequéncias d:’::o "e::i; Impacto Acées preventivas Agées contingenciais a;;:‘;":e';:"'::;:
1 ko inaters o desere 1 Desenorum modelo o odotar | FeBZe soner evogor o ruer
deévantajosa para a Administracao; uma metodologia prépria para anélise 2. Instaurar proc’esso admmistrativ’o
- . e avaliagao de riscos; : o
. " 3. Problemas na execucao do » o ara apurar responsabilidades e
Ausénciaou | MACROPROCESSO: 1. Falta de e;“p“'ﬁ.ca“ d"e uma contrato; 3 i‘dctapac'ta' 05 agentes ”“b"§° ] D ossivel dano 0 errio;
PLANEJAMENTO, SO ;;&‘fa;:znéc”;"s' 4. Dano/prejuizo ao erario; D R S otar controles nos termos do art-|3_egcingir o contrato, a depender dofElisangela Ap Gouvea
da analise de INSTRUCAO Al N | 5. Retrabalho; e ’ momento; Silva
riscos E JULGAMENTO 3. Andlise de riscos meramente |6 possibilidade de responsabilizagéo . 4. Adotar as medidas previstas no §
’ civil, . : 39, art. 169, inclusive, com a
administrativa e criminal dos agentes metodeibane o eaiion e vittns, a5 | | aPUragao da vantajosidade na
piblicos responsaveis pelo contrato e gt ° o 2 manutenco do
dos terceiros envolvidos. ! eas procedi ontrato.
1. Refazer, sanear, revogar ou anular
Falha na 1. Problemas durante a execucéo do sy Desenhar um modelo ou adotar. |, procedimento, conforme o caso:
elaboracio ou contrato, sobretudo quanto ao e alocg ég dep riscpos- 2. Instaurar processo administrativo
elaborago 1. Falta de estipulacéo de uma |equilibrio econémico-financeiro inicial 2. Conhocer o o s s de para apurar responsabilidades e
inexisténcia de | MACROPROCESSO: |metodologia para alocacdo de riscos; | do contrato em relaco a eventos g sl possivel dano ao erario;
Matriz de PLANEJAMENTO, 2. Alocacdo de risco sem anélise do supervenientes; Médio Médio 3. Capacitar oe anunten plblicos; |3+ Rescindir o contrato, a dep i Ap Gouvea
Alocagiao INSTRUCAO caso concreto ou mal elaborada; 2. Interrupcéo de obra e/ou servico 4 A‘dotz?r contro\es?\os termos do ért ento; Silva
de Riscos EJULGAMENTO | 3.Falta de capacitacéo dos agentes |  decorrente de conflitos entre a : ! | 4. Adotar as medidas previstas no §
prevista no art. pablicos. Admlmstragignl?r::tha%aa.e aempresa 5. Regulamentar/definir uma :p‘;raargt'é;?a’ \‘Ir::f:i:;a:g::a
22,§3° e el metodologia de alocacéo de riscos, as =
. § 3. Dano/prejuizo ao erério; 1 a5 ¢ ancia manutengéo do
! procedi ontrato.
1. Prejuizo ao planejamento das
contratagées, inclusive orcamentério 1. Alterar/ajustar, posteriormente, o
Demanda de e financeiro; Plano de Contratacées Anual (PCA) e,
contratagio 2. Descontinuidade da contratagao; 1. Conscientizar e sensibilizar a 4rea | se for o caso, realizar adequacdes no
3. Impossibilidade de inclusao demandante; orcamento;
(compra ou MACROPROCESSO: 1. Falta de planejamento; posterior no calendario de licitacoes 2. Regulamentar, criar normas; 2. Instaurar processo administrativo
prestagéo de PLANEJAMENTO, ‘| 2. Dificuldade e/ou falha na gestao e previsto; 3. Capacitar os agentes publicos; para apurar responsabilidades e Elisangela Ap Gouvea
servigo) INSTRUCAO 4 fiscalizacdo dos contratos vigentes; 4. Contratacao por emergéncia por 4. Adotar controles nos termos do art. possivel dano ao erério; 9 S\Ivg
néo incluida no E JULGAMENTO 3. Demanda imprevisivel, urgente ou | falta de planejamento e/ou desidia, ; 3. Ajustar, se possivel, o calendrio
Plano de emergéncia; podendo caracterizar uma 5. Criar checklist para verificar se a de licitagbes para o exercicio;
contratacao; demanda esta inclusa no Plano de 4. Adicionar a demanda no Plano de
de Contratagées 5. Insuficiéncia de disponibilidade Contratacées Anual (PCA). Contratacdes Anual (PCA) do préximo
Anual (PCA) orgamentaria para arcar com a exercicio para sua contratacdo
despesa; oportuna.
6. Dano/prejuizo ao eréario.
1. Reanalisar e padronizar os fluxos e L Reaag;;reﬁzr;rztaaﬁzg:sgs;gd:r.\mal,
1. Atraso na prestacao do servigo ou 2 Ruesf;rmac:d:':ear:'t;sal:l%cs:;é“nf;nte 2. Refazer, sanear, revogar ou anular
1. Falta de padronizacao dos do fornecimento da solugao; et i o procedimento, conforme o caso;
Atraso ou demora| MACROPROCESSO: fluxos/procedimentos e/ou existéncia | 2. Prejuizos para o interesse pUblico; 3. Definir oqs c’:\térios de priorizacdo 3. Instaurar processo administrativo
na conclusio PLANEJAMENTO . de procedimentos desnecessarios; | 3. Ocorréncia de falhas no processo; . das demanda P! < para apurar responsabilidades e Elisangela Ap Gouveal
N INSTRUCAO v 2. Falta de planejamento na 4. Realizacdo de dispensa 4. Capacitar 0s a entesv Gblicos; possivel dano ao erério; 9 S\Ivg
do '"°°°"""_'e"‘° E JULGAMENTO priorizacdo das demandas; emergencial para o mesmo objeto; 5 A‘dntapr cuntru\esgnos ter&os ‘do art.| - Adotar as medidas previstas no §
itatério 3. Controle administrativo e 5. Redugdo da eficiéncia " " 39, art. 169, inclusive, com a
jurisdicional da licitagao. .. Dana:l:‘rlgjljlgzrgnavoa;erério. 6. :epg:a‘laizm;ntzgt%iFér:f,iesiic;g%nat?: apuraci:‘)a?‘au;/::ctéa]oozfade na
: cugtrata des procedimento/contrato vigente antes
coes. do procedimento.
1. Falta de material/servicos ou 1. Ln;glﬁg?\;;g:;mles/m?tcdos de |1. RefaLzer: sanear,cn;envfz?ra“reooucaar;\:)l.ar
MACROPROCESSO: . lesperdicio; h necessidads . b el
Erro na 1. Falha no planejamento das . . = 2. Garantir controle do histérico de | 2. Instaurar processo administrativo
estimativa das PLﬁ"“S?RAng‘gD' compras/ 2. Prejuizo ";‘:ﬂ;’:?°"“"‘° da Médio Médio compras e uso dos materiais/servicos;| ~para apurar responsabilidades e |- >2"9%2 AP Gouvea
quantidades servicos. i . frio. 3. Realizar estudo aprofundado das  |possivel dano ao erério; )
EJULGAMENTO 3. Dano/preluizo ao erério; necessidades: 5 Aditivar ou supriir quantidades,
" N 4. Capacitar os agentes publicos. caso ja haja contrato.
1. Prejuizo a competicao e/ou 3 1. Refazer, sanear, revogar ou anular
Requisitos da qualidade da solugao/contratacéo; 1. Estudar o mercado e os .o procedimento 'conforme 0 caso:
contratagao 1. Falta de conhecimento do mercado 2. Problemas na execucao cont_ratua\; ' fornecedor_es: - | 2. Instaurar processo administrativo
MACROPROCESSO: e do objeto da licitacio; 3. Impugnacao ou judicializacéo do 2. Analisar contratacées similares; ara apurar responsabilidades e
ausentes, ‘ ) itacadi processo, levando & descontinuidade 3. Aprimorar controles internos, a fim | P22 2P P! dad
3 PLANEJAMENTO, 2. Falha na elaboracao do Estudo . . . > 2 ° possivel dano ao erario; Elisangela Ap Gouveal
mal definidos ou INSTRUCAO Técnico Preliminar (ETP); do Grko e BElke de realizar uma andlise criticado | 3 ) y5tar"a¢ medidas previstas no § Silva
insuficientes E JULGAMENTO 3. Falta de controles internos e~ [S€7Vic0 &/0u uma possl’le contratacao :—SEI‘{dO Téf’"‘c; fpregm‘"a[r:frp) e’g” 3, art 169, inclusie, com a
para fins de analise critica do caso concreto. 4 Dan;/rsﬁerj%?;oc?o' erério: 0 Termo de Referencia (TR) e/ou do apuracao da vantajosidade na
habilitagso g d . d . manutencéo do
5. Retrabalho. 4. Capacitar os agentes publicos. procedimento/contrato.




Auséncia de
indicagéo formal
de gestor e fiscal

1. Falta de compreenséo, por parte
dos agentes publicos designados, da
amplitude das responsabilidades
assumidas;

1. Falhas ou auséncia na fiscalizagao
contratual e prejuizo para a
Administragao Publica;

2. Responsabilizacao administrativa,
civil e penal do fiscal/gestor por

has;
3. Responsabilizacdo da autoridade

1. Indicar, na etapa de planejamento,
os possiveis gestores/fiscais do
contrato, como requisito para
publicacao do edital/contratacao,
mediante regulamentacéo interna;

1. Sanear o processo de contratacao,
com a indicacao do gestor/fiscal;
2. Instituir servidor ou comissao para

Mapa de calor para a aufericao da apetite a risco
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. 2. Nomear equipe multidisciplinar o
elou falta de CONTRATUAL desenhado e qe C[Itél’IOS objetivos . obrigagao Iega\; . comglexldade do objego;_ contratual, a fim de responsabilizar a Silva
disponibilidade para a fiscalizacdo do contrato; | 4. Recebimento de objeto distinto do 3. Capacitar os agentes piblicos; empresa contratads ou tomar
i 3. Falta de padronizacao das minutas que foi contratado; 4. Criar procedimento para que 0s medidas para regularizar o contrato,
para realizar a de contrato e de Termo de Referéncia| 5. Prestacdo do servico de modo fiscais e gestores firmem termo de para regularizal g
fiscalizagdo indicando o gestor/fiscal. intempestivo e/ou necessidade de compromisso reconhecendo a caso necessario.
troca de bens ou de mercadorias integralidade das responsabilidades
extemporaneamente; assumidas.
6. Dano/prejuizo ao erario.
1. Prover orientagdes expressas e
objetivas sobre a condugao do
. " rocesso administrativo, para fins de
1 Au§éncna de procedlmgntos 1. Cerceamento dos direitos dos i apuragao de descump‘:imentc
padronizados para conducao dos lici la falta d bilidad tratual e d licacao d 1. Registrar d . t
Falha na Proceccos administrativos de icitantes pela falta de razoabilidade contratual e de aplicacdo de . Registrar descumprimentos
apuragéo e MACROPROCESSO: responsabilizacio em eventuais casos| na~aphcagac~das p‘enahc{ades;~ - o pena‘llyadgs, inclusive em ) cqntra}uals para que a
L UCAO de erros médicos: 2. N&o apuracéo da infragéo e ndo Médio Médio responsabilizacéo de eventuais erros fiscalizacéo/gestao de futuros Contrante
aplicagao CONTRATUAL 2. Auséncia d istros d aplicagdo de penalidade; médicos; contratos com a mesma
de penalidades Intercarrntios atrange oo ecajcé o | 3. Descumprimento, por parte dos 2. Definir estratégias de segregacdo empresa seja mais assertiva.
contratual agentes publicos, do dever de apurar. de poder decisério, para evitar que
. um dnico agente publico fique
responsével pela condugao do
processo administrativo.
1. Assinar termo de responsabilidade,
PR . incluindo o conhecimento sobre a 1. Instaurar processo administrativo
;‘si::;agg:tg:'dI:éagasiéimziesétgl:ﬂu 1. Pagamento por servicos nép vedacé&o de conflito de interesse, por para apurar responsabi\lid'ades e
e e e e prestados e consequente prejuizo ) parte possivel dano ao erario;
Falhas na MACROPROCESSO: lcapacidade técnica; v para a Administracao Publica; dos fiscais e dos gestores do contrato; 2. Comunicar a autoridade Elisangela Ap Gouveal
fiscalizagdo do UGAO P o mcantracio de poder 2. Tratamento nao isonomico em | Muito Baixo | Muito Baixo | Muito baixo 2. Criar ou definir estratégias de competente sobre alguma 9 o
contrato CONTRATUAL decisorio Has maos dog ﬁscal/;estor do| relacédo aos cpntratadyg; segregacao de‘ deer dec\sério; divergéncia levantada pela empresa
e ratn 3. Dano/prejuizo ao erario; 3. Evitar a repeticao de fiscais e de contratada ou sobre a falta de
N 4. Retrabalho. gestores designados para 0s mesmos condicdes operacionais para
contratos; realizar a fiscalizagao do contrato.
1. Adotar modelos de editais que
estabelecam a obrigacéo da 1. Adotar as medidas necessarias a
1. Dano/prejuizo ao erério; contratada de manter, durante toda a| rescisdo dos contratos em execucao
Nao exigéncia de 1. Falta de rotinas que exijam a 2. Retrabalho; execucao do contrato, nos autos dos processos
comprovagao MACROPROCESSO: conferéncia dos documentos que 3. Possibilidade de responsabilizacédo todas as condices de habilitacdo e administrativos correspondentes, Elisangela Ap Gouveal
de regularidade UGAO demonstram a regularidade da civil, Médio Médio de qualificacao exigidas na licitagao; | assegurada a contratada a ampla 9 o
com CONTRATUAL contratada no curso da execugdo do |administrativa e criminal dos agentes 2. Adicionar, ao edital e/ou ao defesa;
2 Fazenda Pablical contrato. piiblicos responsaveis pelo contrato e instrumento contratual, clusula de | 2. Instaurar processo administrativo
dos terceiros envolvidos. penalidade para os casos de para apurar responsabilidades e
inadimplemento das obrigacdes pela possivel dano ao erario.
contratada.

ieis de aceitagao dos riscos (apetite a riscos)

Toleravel Médio 3
Baixo Baixo 2
Muito baixo Muito Baixo 1

RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO MAPA DE RISCOS

Certifica-se que a elaborag&o do mapa de riscos do presente documento, materializa e contempla o gerenciamento de riscos da presente
contratacdo e que o mesmo cumpre as disposicdes da Lei Federal n® 14.133/21 (Nova Lei de Licitagdes), bem como do Decreto municipal
n2 3.001/2023 (Regulamenta a Lei Federal n? 14.133/21 no Municipio de TarumaspP).
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