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MAPA DE RISCOS

Secretaria Municipal de Planejamento, Obras e Servicos

de controle de manutengao preventiva e corretiva. para atendimento da frota municipal

Objeto: Contratacdo publica de uma empresa especializada para a prestacdo de servicos de rastreamento e monitoramento de veiculos via satélite por GPS/GSM/GPRS, com chip multioperadora, compreendendo a instalacdo de mddulos rastreadores, e cAmeras de
videomonitoramento, incluindo o fornecimento de equipamento a titulo de comodato, bem como a disponibilizagao de software de gerenciamento com acesso via WEB e aplicativo para androide e 10S, componentes e licenga de uso de software e os respectivos servigos de
instalacdo, manutencao, substituicao, configuragao, capacitacao, treinamento, suporte técnico e garantia de funcionamento. O sistema deve compreender ainda moédulos de gestao de abastecimento, check list diario de veiculos a ser realizado em celular ou tablet, médulo

Data: 09/08/2024

IDENTIFICAGAO DO RISCO

ANALISE DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

RISCO

Fase

Possiveis causas do risco

Possiveis consequéncias

Probabilidade

. Acobes preventivas
da Ocorréncia

Impacto Apetite a risco

Acobes contingenciais

Responsavel pelas
acoes de controle

Descumprimento
das obrigacdes
trabalhistas por

parte da empresa

contratada

MACROPROCESSCO:
PLANEJAMENTO,
INSTRUCAO
E JULCGAMENTO

1. M4 gestao interna da empresa
contratada, falta de recursos
financeiros para honrar os
compromissos trabalhistas, ou
desconhecimento das leis
trabalhistas por parte da empresa
contratada;

2. ldoneidade da empresa
contratada.

1. Paralisagdes ou agdes judiciais
sofridas pela empresa contratada,
impactando diretamente na
prestagao do servico de
monitoramento veicular;

1. Realizar uma analise minuciosa da
situacdo financeira e da reputacao da
empresa contratada antes da
assinatura do contrato.

2. Incluir clausulas contratuais que
obriguem a empresa contratada a
cumprir todas as obrigagdes
trabalhistas conforme a legislagao
vigente.

Baixo

3. Exigir comprovagao de
regularidade fiscal e trabalhista da
empresa contratada antes da
contratacao e durante a execugao do
contrato.

1. Ter um plano de contingéncia para
lidar com possiveis paralisacoes do
servico, como a contratagao
temporaria de outra empresa de
telemetria
2. Executar as eventuais penalidades
contratuais estabelecidas para casos
de descumprimento das obrigagdes
trabalhistas por parte da empresa
contratada.

Contratada

Falta de capacidade
técnica da empresa
contratada para
fornecer o material
e/ou servicos
contratados

MACROPROCESSO:
PLANEJAMENTO,
INSTRUCAO
E JULGAMENTO

1. A empresa contratada pode nao
possuir a experiéncia necessaria ou
0s recursos técnicos adequados para
fornecer materiais e/ou servicos em
conformidade com os padrdes de
gqualidade e seguranca e conforto
exigidos para a manutencao da frota

1. Possiveis acidentes de transito
devido a veiculos sem a manutencgao
adequada; Falta de prestacao de
servico a populagao devido a veiculos
e maquinas parados por falta do
material e/ou servico de borracharia
adequado; até mesmo ac¢des legais
contra a contratante por negligéncia
na escolha do prestador de servico.

1. Realizar uma avaliagao criteriosa da
experiéncia e capacidade técnica da
empresa contratada, incluindo
verificacdes de sua prestagao de
servico para outras Empresas /
Orgéos publicos
2. Incluir cldusulas contratuais que
estabelecam padrdes minimos de
Médio seguranca e qualidade nos servicos
prestados, assim como penalidades
para o descumprimento desses
padroes.

3. Exigir a apresentacgao de
certificagdes, licencas e documentos
gue comprovem a aptidao da
empresa contratada para fornecer o
servico de borracharia.

1. Monitorar de perto o desempenho
da empresa contratada durante a
execugao do contrato e agir
prontamente caso sejam
identificados problemas relacionados
a falta de capacidade técnica para
fornecer o servigo contratado.

Contratada

Falta de
disponibilidade de
funcionarios /
equipamentos para
atender a demanda

MACROPROCESSO:
EXECUCAO
CONTRATUAL

1. Diminuicao do quadro de
funcionarios da empresa contratada
em relagao a demanda diaria de
servico, problemas operacionais
imprevistos, ou indisponibilidade de
equipamentos devido a manutencao
ou avarias.

1. Falta de monitoramento da Frota
Municipal; a¢des legais contra a
contratante por negligéncia na
escolha do prestador de servico

1. Incluir clausulas contratuais que
estabelecam a obrigatoriedade de
disponibilizacao de equipamentos
adicionais para suprir a demanda.
2. Estabelecer um plano de
contingéncia com a empresa
contratada para lidar com situagdes
de emergéncia, garantindo a rapida
reposicao dos mesmos para a

Médio

prestacao de servigo.

1. Em caso de necessidade extrema,
negociar com a empresa contratada
a possibilidade de aumentar
temporariamente a capacidade de
atendimento durante os periodos de
pico, garantindo assim a
continuidade e qualidade do servigo
de monitoramento

Contratada

Descumprimento
das obrigacdes
contratuais por

parte da
contratante.

MACROPROCESSO:
EXECUCAO
CONTRATUAL

1. Falta de recursos financeiros da
empresa contratada, desorganizagao
administrativa, ou mudancas nas
prioridades institucionais podem
levar a contratante a ndo cumprir
com suas obrigacdes estabelecidas
no contrato

1. Interrupgao do servigco de
telemetria ocasionados pela
prestacdo inadequada de servigcos
prejudicando o objejtivo principal da
contratagao, gue € monitoramento
veicular

1. Garantir que a contratante
disponha dos recursos financeiros
necessarios para honrar os
compromissos estabelecidos no
contrato;

2. Estabelecer processos
administrativos eficientes para
garantir o cumprimento das
obrigagdes contratuais, como o
pagamento pontual das faturas da

Médio

empresa contratada.

3. Monitorar regularmente o
desempenho da contratante em
relagdo ao cumprimento das
obrigacdes contratuais e intervir
prontamente em caso de desvios.

1. Estabelecer um fundo de reserva
para lidar com situagdes de
emergéncia, como atrasos nos
pagamentos ou necessidade de
realizar ajustes no contrato.

2. Explorar a possibilidade de
mediagao ou arbitragem para
resolver disputas contratuais de
forma rapida e eficaz, evitando assim
litigios prolongados e custosos.

Contratada

Mapa de calor para a auferigcao da apetite a risco
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Legenda dos nivieis de aceitacao dos riscos (apetite a riscos)

Apetite a risco Escala Peso
Toleravel Medio 3
Baixo Baixo 2
Muito baixo Muito Baixo 1

Maiza Estela Paitl - Gestor de Transporte e Logistica
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO MAPA DE RISCOS

Certifica-se que a elabora¢cao do mapa de riscos do presente documento, materializa e contempla o gerenciamento de riscos da presente contratacao e que o mesmo cumpre as disposi¢cdes da Lei Federal n°
14.133/21 (Nova Lei de Licitagdes), bem como do Decreto municipal n°® 3.001/2023 (Regulamenta a Lei Federal n° 14.133/21 no Municipio de TarumasP).
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