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Secretaria: Educagéao e Cultura

Objeto: Contratacdo de empresa para Prestagdo de Servigcos Médicos Especializados em Psiquiatria para atuar junto ao Nucleo Educacional Multidisciplinar de Taruma - MEMT.

Data: 26/08/2025

RISCO

IDENTIFICAGAO DO RISCO

ANALISE DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

Fase

Causa do risco

Consequéncias

Probabilidade da
Ocorréncia

Atraso ou demora
na concluséo do
procdimento
licitatorio

MACROPROCESSO:

PLANEJAMENTO,
INSTRUGAO E
JULGAMENTO

1. Falta de padronizagao dos
fluxos/procedimentos e/ou
existéncia de
procedimentos desnecessarios;
2. Falta de planejamento na
priorizacdo das demandas;

3. Controle administrativo e
Jjurisdicional da licitagao.

1. Atraso na prestagédo do servigo ou
do fornecimento da solugéo;

2. Prejuizos para o interesse publico;
3. Ocorréncia de falhas no processo;
4. Realizagdo de dispensa
emergencial para o mesmo objeto;
5. Redugéo da eficiéncia
administrativa;

6. Dano/prejuizo ao erario.

Erro na estimativa
das quantidades

MACROPROCESSO:
PLANEJAMENTO,
INSTRUGAO
E JULGAMENTO

1. Falha no planejamento das
compras/ servigos.

1. Falta de material/servigos ou
desperdicio;
2. Prejuizo para elaboragao da
proposta;
3. Dano/prejuizo ao erario;
4. Retrabalho.

Estimativa de
pregos incorreta,
insuficiente ou falha

MACROPROCESSO:
PLANEJAMENTO,
INSTRUGAO
E JULGAMENTO

1. Coleta insuficiente de precos
e/ou desconformidade com o
previsto em lei,
sem justificativa;

2. Falta de procedimento padrao
e de métodos para tratar os
pregos obtidos;

3. Desconhecimento do
mercado;

4. Falha da descri¢do do objeto.

1. Aceitagao de pregos acima da faixa
praticada no mercado (sobrepreco ou
superfaturamento);
2. Descolamento do valor estimado
da contratacao dos precos de
mercado;
3. Licitagao fracassada ou deserta;
4. Resultado antiecondmico;
5. Dano/prejuizo ao erario;
6. Retrabalho.

Médio

Requisitos da
contratagao
ausentes, mal
definidos ou
insuficientes para
fins de habilitagdo

MACROPROCESSO:
PLANEJAMENTO,
INSTRUGAO
E JULGAMENTO

1. Falta de conhecimento do
mercado e do objeto da licitagao;
2. Falha na elaboragéao do Estudo

Técnico Preliminar (ETP);
3. Falta de controles internos e
andlise critica do caso concreto.

1. Prejuizo a competicdo e/ou a
qualidade da solugado/contratagao;
2. Problemas na execugdo contratual;
3. Impugnagao ou judicializagdo do
processo, levando a descontinuidade
do servigo e/ou uma possivel

contratagao
emergencial;

4. Dano/prejuizo ao erério;

5. Retrabalho.

Baixo

Impacto Apetite a risco

Acdes preventivas

Acdes contingenciais

Responsavel
pelas agées de
controle

1. Reanalisar e padronizar os fluxos e os
procedimentos do certame;
2. Reforgar/preparar adequadamente as
equipes envolvidas;
3. Definir os critérios de priorizagdo das
demandas;
4. Capacitar os agentes publicos;

5. Adotar controles nos termos do art. 169;
6. Regulamentar os procedimentos;
7. Realizar gestdo de riscos das
contratagdes.

1. Realizar contratagao emergencial, a
depender da necessidade;
2. Refazer, sanear, revogar ou anular o
procedimento, conforme o caso;

3. Instaurar processo administrativo
para apurar responsabilidades e
possivel dano
ao erario;

4. Adotar as medidas previstas no § 3°,
art. 169, inclusive, com a apuragéo da
vantajosidade na manutengao do
procedimento/contrato vigente antes
do
procedimento.

1. Implantar controles/métodos de
estimativa das necessidades;
2. Garantir controle do histérico de compras
e uso dos materiais/servicos;
3. Realizar estudo aprofundado das
necessidades;

Contratante

T Refazer, sanear, revogar ou anular o
procedimento, conforme o caso;

2. Instaurar processo administrativo
para apurar responsabilidades e
possivel dano
ao erario; 3. Aditivar ou suprimir

Anantidadec racn id haia cantratn

Contratante

1. Padronizar os documentos e os fluxos dos

processos;

2. Regulamentar e criar método (normativa
ou outro) com procedimentos para
elaboragéao de estimativas de preco;

3. Capacitar os agentes publicos.

1. Refazer, sanear, revogar ou anular o
procedimento, conforme o caso;
2. Instaurar processo administrativo
para apurar responsabilidades e
possivel dano

ao erario.

Contratante

1. Estudar o mercado e os fornecedores;
2. Analisar contratacées similares;

3. Aprimorar controles internos, a fim de
realizar uma anélise critica do Estudo
Técnico Preliminar (ETP) e/ou do Termo de
Referéncia (TR) e/ou do Edital;

4. Capacitar os agentes publicos.

1. Refazer, sanear, revogar ou anular o
procedimento, conforme o caso;

2. Instaurar processo administrativo
para apurar responsabilidades e
possivel dano
ao erario;

3. Adotar as medidas previstas no § 3°,
art. 169, inclusive, com a apuragéo da
vantajosidade na manutengao do
procedimento/contrato

Contratante




Ampla divulgagdo do edital; requisitos

Reabrir edital; ajustar exigéncias;

Falta d MACROPROCESSO:
t
X altade PLANEJAMENTO, 1. Requisitos excessivos; 2. baixa 1. Processo deserto; 2. Atraso no L.
interessados no ~ o . R X Médio
INSTRUCAO atratividade financeira atendimento
certame
E JULGAMENTO
Falta de MACROPROCESSO: 1 Atendi inad 4o 3
. At t
profissionais com PLANEJAMENTO, 1.Exigéncias pouco claras; 2. . endimento inadequa OAaS .
. % I L criangas/adolescentes; 2. baixa Médio
experiéncia INSTRUCAO habilitagdo insuficiente o
. ) . efetividade
infantojuvenil E JULGAMENTO
1. Falta de clareza na identificacdo L N
. ~ 1. Paralisagdo da execucdo contratual
e/ou na especificacdo e/ou na i - o i
L N . e eventual discussdo administrativa
quantificacdo do objeto no Termo de ou
Divergéncias com a Referéncia e/ou no o
contratada contrato; judicial
B MACROPROCESSO: . _ o 2. Pagamento por servi¢os nao
sobre a quantidade - 2. Designacao de fiscal/gestor que . . L. L.
X EXECUCAO ) prestados e/ou insatisfatérios e Médio
e/ou qualidade desconhece o objeto contratual; consequente preiuizo
demandada e CONTRATUAL 3. Elaboragao de Estudo Técnico q, . p_ ) -
o para a Administragao Publica;
executada Preliminar (ETP) e de Termo de L .
. , 3. Custos desnecessarios para realizar
Referéncia (TR) por servidor que R
. um novo processo licitatorio;
desconhece o objeto o .
4. Dano/prejuizo ao erario
do processo.
Abandono ou MACROPROCESSO: 1. Falta d . 2 1 Int 30 dos atendi t
desisténcia da EXECUCAO : Aa a de compromisso; - . In elfrup;ao os atendimentos; Baixo
Dificuldade em manter profissional. [necessidade de novo certame
empresa contratada CONTRATUAL
| tibilidad MACROPROCESSO:
ncompatibliicade - 1. Conflito com outras atividades do |1. Auséncias recorrentes; 2. Prejuizo Lo
de agenda do EXECUCAO o ) . ) Médio
o profissional; 2. Falta de planejamento|na continuidade dos atendimentos
psiquiatra CONTRATUAL
Zalta fie I'n:egracao MACROPROCESSO: 1. Resisténcia a trabalh 1. tendi to fi tado; 2. Perd
or:mqma ra com EXECUCAO . Resis e.nC|aa rabalho i . ten !rr?en o ragme~n ado; 2. Perda Médio
equipe colaborativo; 2. Falta de reunides de efetividade das a¢des
e CONTRATUAL
multidisciplinar
Bai lidade d MACROPROCESSO: 1.T insuficients It 1. Diagnésticos falhos; 2. Insatisfaca
aixa 'qual ade dos EXECUCAO . em?ollnsu iciente po.r consulta; . |agnlo's icos fa OS,', . Insatisfagdo Médio
atendimentos 2. Profissional sem engajamento das familias; desperdicio de recursos
CONTRATUAL
i MACROPROCESSO:
D'e:%cumprlmento de N 1.Falhas em registros; 2. Exposi¢do  |1. Violagdo de direitos; 2. Riscos .
sigilo ou normas EXECUCAO X . L R X Baixo
L de informagdes sensiveis legais; 3. Quebra de confianga
éticas CONTRATUAL
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Médio

Baixo técnicos proporcionais; valores compativeis |utilizar outra modalidade de Contratante
ao mercado contratagdo
Exigir comprovag&o de especializagédo e . .
. N X X . L Rescisdo contratual e convocagdo da
Baixo experiéncia infantojuvenil; analise criteriosa Contratante
empresa subsequente
dos documentos
1. Incluir, no modelo de execugéo, os 1. Formalizar a divergéncia levantada e
recursos necessarios para garantir a comunicar a autoridade competente,
medicdo do contrato, inclusive listas de abrindo prazo para manifestacéo da
verificagdo para o recebimento provisé rioe | contratada e demais procedimentos
definitivo; administrativos necessarios para
2. Designar servidores com conhecimento decisdo pela Administragao
técnico sobre o objeto de contrato, seja na Contratante
Fase Preparatoria, seja para exercer a
fung&o de fiscal/gestor
do contrato;
3. Indicar uma ou mais marcas para servir
como referéncia, nos termos do a
Clausulas contratuais com penalidades; Aplicar penalidades; convocar préxima
L. L. . . Contratante
analise prévia da capacidade da empresa classificada ou novo processo
. Exigir cronograma de disponibilidade; Reprogramagdo da agenda;
Toleravel e 8 P P ,g . < ,g A Contratante
controle de presenga pelo NEMT substitui¢do do profissional
. Prever obrigagdo de participagdo quando Aplicar adverténcias; rediscutir
Toleravel . gac Wp P 9 9 P R Contratante
solicitado, em reuniGes no edital/contrato, |cronograma de integracdo
Monitoramento por relatérios periddicos; . .
. . R p ) P ’ Notificagdo formal; possibilidade de
Baixo avaliagdo conjunta com equipe - - Contratante
o substitui¢do do profissional
multidisciplinar
. Incluir cldusulas de confidencialidade e Aplicar sangdes legais; substitui¢do do
Baixo Contratante

LGPD; orientar sobre protocolos de sigilo

profissional




Toleravel Medio 3
= 2 & & Baixo Baixo 2
Muito baixo Muito Baixo it
22
S 1 2 = 4 5
ZF
ML{IO Baixo Medio Alto  |Extremno
baixo
1 2 3 4 5

RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO MAPA DE RISCOS

Certifica-se que a elaboragado do mapa de riscos do presente documento, materializa e contempla o gerenciamento de riscos da presente contrata¢do e que o mesmo cumpre as

disposicdes da Lei Federal n°14.133/21 (Nova Lei de Licita¢des), bem como do Decreto municipal n° 3.001/2023 (Regulamenta a Lei Federal n° 14.133/21 no Municipio de Tarumasp).



