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MAPA DE RISCOS

Secretaria: Agricultura, Meio Ambiente, Obras e Servigos Urbanos

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em servigos de rastreamento de veiculos para a frota municipal de Taruma - S&o Paulo

Data: 07/08/2026

RISCO

IDENTIFICAGAO DO RISCO

ANALISE DO RISCO

RESPOSTA AO RISCO

Probabilidade da

AcoOes

Responsavel pelas

Fase Causa do risco Consequéncias e Impacto Apetite a risco Acgdes preventivas contingenciais acbes de controle
1. Realizar Estudo 1. Revisar e
Técnico Preliminar | ajustar o Termo de
(ETP) detalhado, | Referéncia antes
MACRO(F;F.{OCESS com da homologagao,
PLANEJAMENTO, levantamento caso fal_h_as sejam
- completo das identificadas
I Contratagao .
Especificagao . 1. Levantamento ineficiente ou necessidades da durante a
técnica INSTRUGAO incompleto das ; Médio Alto Alto frota municipal. licitagdio. UGB requisitante
. ! necessidade de .
inadequada necessidades . 2. Mapear todos | 2. Acionar suporte
aditivos ) AN
E JULGAMENTO os tipos de técnico da
veiculos da frota contratada para
(leves, pesados, ajustes
maquinas) e suas operacionais no
particularidades . sistema
de rastreamento. implantado.
1. Falta d 1. Garantir que a 1. Monitorar de
. Falta de contratante perto o
_recursos 1. Interrupcdo no disponha dos desempenho da
financeiros da ]
empresa fornecimento de recursos empresa
conthatada lubrificantes e financeiros contratada
S derivados pela necessarios para durante a
desorganizagdo honrar os =
MACROPROCESS | administrativa, ou empresa ; execucao do
Descumprimento o: mudancas nés contratada, €OMpromissos contrato e agir
das obrigacdes EXECUCAO jang prejudicando o estabelecidos no | prontamente caso
" prioridades oo e trat )
contratuais por L . objejtivo principal - contrato sejam Contratada
arte da institucionais da contratagéo izl 2. Estabelecer identificados
P CONTRATUAL podem levar a A §ao,
contratante. ~ que € a prestagao processos problemas
contratante a nao de servigos e ini i relacionados a
cumprir com suas G administrativos o
obrigacdes transpoc;te seguro eficientes para a ta‘dded
estabelecidas no 0S garantir o capacidade
contrato de coIaboradoNres e cumprimento das técnica para
£ - to d populagao. - fornecer os
ornecimento de obrlga_goes produtos
lubrificantes. contratuais, como contratados.
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1. No momento
dos lances, pode
haver o risco dos

fornecedores
apresentarem 1. Falta de
MACROPROCESS precos e no presta(_;ao‘de
O: decorrer do servigo a
Risco de EXECUCAO contrato haver dev?doopglsg?fulos
sobrepreco aumento no custo oY Baixo
CONTRATUAL dos objetos € maquinas
licitados e o parados por falta
mesmo querer se do matena-l
negar a entregar adequado;
ou pedir
anulagdo de itens
1. M& gestédo 1. Paralisagdes ou
interna da agdes judiciais
Descumprimento empresa sofridas pela
'? . MACROPROCESS contratada, falta empresa
das obrigacdes
trabalhistas por O: de recursos contratada,
arte dap PLANEJAMENTO, financeiros para impactando Baixo
Zm e INSTRUGAO honrar os diretamente na
p E JULGAMENTO compromissos prestagdo do
contratada K .
trabalhistas, ou servigo de
desconhecimento monitoramento
das leis veicular;

trabalhistas por

Alto

Alto

pontual das

faturas da
empresa

contratada.

3. Monitorar
regularmente o
desempenho da
contratante em

relagdo ao
cumprimento das
obrigagdes

contratuais e

intervir
prontamente em
caso de desvios.

1. Garantir que o
processo de
cotagdo
consiga ter bons

parametros de
custos ; Divulgar o
edital para que
haja grande
concorréncia e os
pregos figuem
dentro do
praticavel no
mercado

1. Refazer,
sanear, revogar
ou anular o
procedimento,
conforme o caso

Contratada

1. Realizar uma
analise minuciosa
da situagao
financeira e da
reputacdo da
empresa
contratada antes
da assinatura do
contrato.

2. Incluir clausulas
contratuais que
obriguem a

1.Ter um plano de
contingéncia
para lidar com
possiveis
paralisacdes do
servigo, como a
contratagdo
temporaria de
outra empresa de
telemetria
2. Executar as
eventuais

Contratada
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parte da empresa
contratada; 2.
Idoneidade da
empresa
contratada.

Falta de
capacidade
técnica da

empresa

contratada para
fornecer o
material e/ou
servigos
contratados

MACROPROCESS
O:
PLANEJAMENTO,
INSTRUCAO
E JULGAMENTO

1. A empresa
contratada pode
nao possuir a
experiéncia
necessaria ou 0s
recursos técnicos
adequados para
fornecer materiais
e/ou servigos em
conformidade
com os padroes
de qualidade e
seguranga e
conforto exigidos
para a
manutengdo da
frota

1. Possiveis
acidentes de
transito devido a
veiculos sem a
manutencdo
adequada; Falta
de prestagdo de
servico a
populagdo
devido a veiculos
e maquinas
parados por falta
do material e/ou
servigo de
borracharia
adequado; até
mesmo agdes
legais contra a
contratante por
negligéncia na
escolha do
prestador de
servigo.

Médio

empresa
contratada a
cumprir todas as
obrigagdes
trabalhistas
conforme a
legislagdo
vigente.

3. Exigir
comprovagdo de
regularidade fiscal

e trabalhista da
empresa
contratada antes
da contratagdo e
durante a
execugdo do
contrato.

penalidades
contratuais
estabelecidas
para casos de
descumprimento
das obrigagbes
trabalhistas por
parte da empresa
contratada.

1. Realizar uma
avaliagao
criteriosa da
experiéncia e
capacidade
técnica da
empresa
contratada,
incluindo
verificagGes de
sua prestacdo de
servigo para
outras Empresas /
Org&os publicos
2. Incluir clausulas
contratuais que
estabelegam
padrGes minimos
de seguranga e
qualidade nos
servigos prestados,
assim como
penalidades para
o
descumprimento
desses padroes.

1. Monitorar de
perto o
desempenho da
empresa
contratada
durante a
execugdo do
contrato e agir
prontamente caso
sejam
identificados
problemas
relacionados a
falta de
capacidade
técnica para
fornecer o servigo
contratado.

Contratada
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Falta de
disponibilidade
de funcionarios /
equipamentos
para atender a

demanda

MACROPROCESS
O:
EXECUCAO
CONTRATUAL

1. Diminuigdo do
quadro de
funcionarios da
empresa
contratada em
relagdo a
demanda diaria
de servigo,
problemas
operacionais
imprevistos, ou
indisponibilidade
de equipamentos
devido a
manutengdo ou
avarias.

1. Falta de
monitoramento
da Frota
Municipal; agGes
legais contra a
contratante por
negligéncia na
escolha do
prestador de
servigo

Médio

3. Exigir a
apresentagdo de
certificages,
licengas e
documentos que
comprovem a
aptidao da
empresa
contratada para
fornecer o servigo
de borracharia.

1. Incluir cldusulas
contratuais que
estabelegam a
obrigatoriedade
de
disponibilizagéo
de equipamentos
adicionais para
suprir a demanda.
2. Estabelecer um
plano de
contingéncia com
a empresa
contratada para
lidar com
situagdes de
emergéncia,
garantindo a
répida reposigdo
dos mesmos para
a prestacdo de
servigo.

1. Em caso de
necessidade
extrema, negociar
com a empresa
contratada a
possibilidade de
aumentar
temporariamente
a capacidade de
atendimento
durante os
periodos de pico,
garantindo assim
a continuidade e
qualidade do
servigo de
monitoramento

Contratada
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CARMEN ROSA NOVAIS SOTANA
GESTORA DE TRANSPORTE E LOGISTICA
RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO MAPA DE RISCOS

Certifica-se que a elaboragao do mapa de riscos do presente documento, materializa e contempla o gerenciamento de riscos da presente contratagao e
que o mesmo cumpre as disposigdes da Lei Federal n® 14.133/21, bem como do Decreto municipal n® 3.001/2023 (Regulamenta a Lei Federal n® 14.133/21 no
Municipio de Taruma/SP).
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