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TERMO DE REFERENCIA

Servigos especializados de planejamento, organizag¢do, execugdo e realizacdo de processo seletivo
— Requisigdo n® 14.934/2026

NSl Jéssica Aparecida da Silva Rodrigues

demanda
Secretaria/UGB Secretaria de Governo — UGB Recursos Humanos
Natureza Servigo comum, ndo continuo, sem dedicacdo exclusiva de méo de obra
Regime Empreitada por preco global, com medigdo por marcos de resultado
Quantidade 1 servigo integrado
Valor estimado R$ 64.768,75

1. Objeto

1.1. Contratacdo de empresa especializada para planejamento, organizagcdo, execucdo e realizacdo de
processo seletivo destinado a formag&o de cadastro de reserva para contratacdes temporérias e empregos
publicos do Municipio de Taruma/SP, abrangendo recursos humanos, tecnoldgicos, materiais e logisticos e
todas as atividades necessérias a realizagdo do certame, conforme este Termo de Referéncia e seus
anexos.

1.2. O objeto compreende 37 cargos/empregos/funcdes, a projecdo de aproximadamente 800 inscri¢des,
provas objetivas e provas praticas para Cozinheiro, Tratorista, Motorista e Operador de Maquinas.

1.3. O servico € comum porque os padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos
por especificacdes usuais de mercado, resultados, niveis de servico e critérios de aceite. E ndo continuo e
ser& contratado por precgo global, sem dedicagao exclusiva de méo de obra.

2. Fundamentagao e descricao da necessidade

2.1. A Requisicdo de Compra n° 14.934/2026 registra o esgotamento das listas de classificados dos
processos seletivos vigentes e a necessidade de recompor a capacidade de atendimento das unidades
municipais. O objeto é necessario para garantir continuidade, legalidade, impessoalidade, transparéncia e
seguranca na selecdo de pessoal.

2.2. A fundamentacgéo técnica, a andlise de alternativas, a memdria de quantitativos, a justificativa do nao
parcelamento e a conclusé@o de viabilidade constam do Estudo Técnico Preliminar. Este Termo observa o
art. 6°, XXIll, e a fase preparatoria disciplinada pelo art. 18 da Lei n® 14.133/2021, em consonancia com as
orientacdes de planejamento do TCESP e do TCU.

3. Forma e fundamento da sele¢ao do fornecedor

3.1. O valor de referéncia de R$ 64.768,75 situa-se abaixo do limite de R$ 65.492,11 do art. 75, I, da Lei n°
14.133/2021, atualizado pelo Decreto Federal n° 12.807/2025. A contratacdo direta por dispensa em razéo
do valor podera ser adotada somente apos certificacdo do somatério anual de despesas de mesma
natureza, da auséncia de fracionamento indevido e do atendimento ao art. 72 e ao art. 75, 88 1° e 3°, além
da regulamentacdo municipal.

3.2. O julgamento observara o menor preco global entre propostas que atendam integralmente as
especificagbes, requisitos de habilitagdo e condicdes de execucdo. A Administracdo devera buscar
propostas adicionais mediante aviso, assegurando tratamento isondmico, transparéncia e selecdo da
proposta mais vantajosa.
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4. Especificagao quantitativa

estimado

Descricdo ‘ Unidade  Quantidad ‘ Valor
e

Planejamento, organizacao, execucgéo e realizacéo integral de processo

seletivo para 37 cargos e cerca de 800 inscri¢cdes Senico 1 R$ 64.768,75

4.1. A projecao decorre de 432 inscri¢cdes histdricas para 20 cargos: 432 + 20 = 21,6 inscri¢cdes/cargo; 21,6
x 37 = 799,2, adotando-se aproximadamente 800 inscricdes. Trata-se de estimativa logistica, ndo de
garantia de demanda, sem alteracdo automatica do preco global.

5. Escopo detalhado da execugao

5.1. Planejamento e governanga

e realizar reunido de inicio e apresentar plano de trabalho, cronograma, matriz de responsabilidades,
plano de comunicagéo, plano de seguranga e contingéncia;

e examinar 0s atos normativos entregues pelo Municipio e apontar inconsisténcias, sem substituir a
validacao juridica e administrativa da Contratante;

e elaborar minutas dos editais de abertura, retificacdo, homologa¢édo de inscricbes, convocagdo para
provas, gabaritos, resultados, recursos, classificacdo definitiva e homologacéo final,

e manter repositdrio organizado de versdes, aprovacdes e registros de alteracéo.

5.2. Inscrigdes e atendimento

e disponibilizar pagina especifica, responsiva, segura e acessivel, com formulario eletrénico, confirmacao,
area do candidato, publicacdes e canal de atendimento;

e receber inscricbes, pedidos de isencdo, condigbes especiais, home social e documentos, conforme
critérios aprovados pelo Municipio;

e emitir boleto ou documento equivalente pelo arranjo de arrecadacgéo definido pela Contratante, conciliar
pagamentos e gerar listas e relatérios;

e manter atendimento por, no minimo, correio eletrébnico e canal eletrénico rastreavel, com histérico de
solicitacdes e respostas;

e processar e submeter a aprovacdo da Administracdo a homologacdo das inscricbes e 0s recursos
correspondentes.

5.3. Provas objetivas

e elaborar conteldo programatico e bibliografia compativeis com a escolaridade, as atribuicbes e a
legislacdo dos cargos, submetendo-os a aprovacao;

e elaborar, revisar e diagramar cadernos inéditos, com quatro alternativas por questdo, apenas uma
correta, redacéo clara e auséncia de ambiguidade;

e manter banco de questdes, autores, revisores e acessos sob sigilo, com declaracdo de auséncia de
conflito de interesses;

e imprimir, conferir, lacrar, transportar, armazenar e distribuir provas com cadeia de custodia
documentada;

o fornecer cartbes-resposta, listas, atas, envelopes, etiquetas, materiais de sala e reserva técnica;

e aplicar, fiscalizar, corrigir, divulgar gabaritos, receber e responder recursos de forma tecnicamente
fundamentada.

5.4. Provas praticas

5.4.1. Serdo aplicadas provas praticas aos cargos de Cozinheiro, Tratorista, Motorista e Operador de
Maquinas. A Contratada elaborara plano especifico contendo tarefas, critérios, escala, pesos, faltas
eliminatérias, equipamentos de protecdo, tempo, avaliadores, formularios e modo de registro, sujeito a
aprovacao da Contratante.
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5.4.2. A utilizacdo de veiculos, tratores, maquinas ou instalagbes municipais dependera de termo de
disponibilizacdo, vistoria e definicdo de responsabilidades. A Contratada permanecera responsavel pelo
planejamento, coordenacao, avaliadores, seguranga operacional e registros, sem prejuizo das obrigacGes
do Municipio quanto aos bens cedidos.

5.5. Resultados, recursos e encerramento

e processar notas, critérios de desempate, listas especiais e classificagdo, com dupla conferéncia e trilha
de auditoria;

e receber recursos em ambiente autenticado, elaborar parecer técnico individualizado e disponibilizar
decisGes apds aprovacao;

e emitir resultados provisério e definitivo, listas por cargo e ato de homologacéo final;

e entregar relatério conclusivo, base de candidatos, notas, presencas, recursos, decisdes, logs,
conciliacdo financeira e demais documentos em formatos PDF/A e editaveis;

e prestar apoio técnico a Administracdo e aos 6rgdos de controle sobre fatos relacionados a sua execugao
durante a vigéncia e enquanto subsistir o dever legal de guarda e esclarecimento.

6. Regras das provas e da classificacao

6.1. A prova objetiva tera caréater classificatério, serd avaliada na escala de 0 a 100 pontos e contera 40
guestdes de multipla escolha, com quatro alternativas e uma resposta correta. Cada questdo valera 2,5
pontos. A distribuicdo-base seréa:

Lingua Portuguesa 10 2,5 25,0

Matematica ou Raciocinio Légico, conforme area b 2,5 12,5
Conhecimentos Gerais 5 25 12,5
Conhecimentos Especificos 20 2,5 50,0

Total 40 — 100,0

6.2. Para os quatro cargos com prova pratica, a classificagdo sera obtida pela soma das notas objetiva e
pratica, salvo ponderacdo diversa expressamente justificada e aprovada antes da publicagdo. Os critérios
de desempate, convocacdes, recursos e hipéteses de eliminacéo serdo definidos no edital em conformidade
com a legislacao aplicavel.

6.3. O prazo de 48 horas Uteis para manifestacdo do candidato convocado, se mantido pela Administracéo,
devera constar de forma clara no edital e observar a legislacdo municipal e a adequada ciéncia do
interessado.

7. Taxas de inscricao e prestagcao de contas

7.1. Os valores das inscri¢cdes serdo fixados de acordo com o nivel de escolaridade exigido para o cargo ou
funcéo, conforme a seguinte tabela:

Nivel de escolaridade Taxa

Ensino Fundamental R$ 40,00
Ensino Médio/Técnico R$ 45,00
Ensino Superior R$ 60,00

7.2. A fixagdo diferenciada das taxas observa os principios da razoabilidade, proporcionalidade, isonomia,
modicidade e ampla acessibilidade aos cargos publicos, considerando, cumulativamente:

| — a pesquisa comparativa realizada em certames promovidos pelos Municipios de Assis, Candido Mota,
Pedrinhas Paulista, Florinea, Cruzalia e Ourinhos;
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Il — a quantidade de 37 cargos e funcdes abrangidos pelo processo seletivo, sendo 4 de nivel fundamental,
15 de nivel médio ou técnico e 18 de nivel superior;

Ill — a diversidade dos conteldos programaticos e a necessidade de elaboracdo de provas compativeis com
as atribuicbes e o grau de complexidade de cada cargo;

IV — a realizagdo de provas praticas, avaliacdo de titulos e demais etapas previstas no edital;

V — os custos de desenvolvimento e manutencdo do sistema de inscrigdes, atendimento aos candidatos,
processamento de pedidos de isencao, elaboracéo, impresséo, acondicionamento, aplicacdo e correcao das
provas, processamento dos resultados e julgamento dos recursos;

VI — a estimativa de aproximadamente 800 inscricBes, apurada a partir do histérico municipal de 21,6
inscricdes por cargo; e

VII — o valor referencial da contratacdo de R$ 64.768,75, que corresponde ao custo médio estimado de R$
81,04 por inscricdo, superior a todos os valores individualmente cobrados dos candidatos.

7.3. As taxas de inscricdo possuem natureza de receita publica e destinam-se ao ressarcimento parcial dos
custos administrativos do processo seletivo, ndo constituindo remuneracdo da Contratada, comisséo,
reembolso contratual ou receita privada.

7.4. A arrecadacdo devera ser realizada pela contratada, com crédito direto e integral em sua conta
bancaria, devendo realizar a emissédo e disponibilizacdo das cobrangcas por meio de boleto eletrénico ou
outro documento de arrecadagdo, disponibilizando em sua plataforma, ficando responsavel pelo
processamento e liquidagdo dos respectivos pagamentos.

7.5 — Apos homologacéo do certame, a Contratada devera prestar contas dos valores arrecadados e efetuar
0 respectivo repasse ao Municipio de Taruma, mediante depdsito bancario em favor da Prefeitura Municipal
de taruma, no banco 001 — Banco do Brasil, Agéncia 4526-8 — Conta Corrente 7375-X.

7.6. Eventuais despesas decorrentes da emissdo e liquidacdo dos boletos bancarios poderdo ser
descontadas dos valores arrecadados, desde que devidamente comprovadas e observadas as condi¢des
estabelecidas no instrumento contratual.

7.7. A Contratada devera disponibilizar a fiscalizagao, durante todo o periodo de inscri¢des:
| — relatdrio diario das inscricdes realizadas, pagas, isentas, canceladas e pendentes;

Il — identificagdo do cargo escolhido e do respectivo valor;

[Il — arquivos de retorno bancario e demais comprovantes de liquidagéo;

IV — relagdo dos pagamentos duplicados, estornados ou néo identificados; e

V — demonstrativo de conciliagdo entre inscriges e arrecadacao bancaria.

7.8. A prestacdo de contas definitiva devera ser apresentada no prazo maximo de 5 dias Uteis apods a
publicacdo da homologacdo das inscrigbes, contendo a conciliagéo integral dos valores arrecadados, das
isencBes concedidas, dos estornos, das inscrices indeferidas e das eventuais devolugdes.

7.9. O atraso no pagamento ao Municipio por parte da Contratada sujeitard o montante:

| — & atualizagdo monetéria pelo indice oficialmente adotado pelo Municipio, desde a data em que deveria
ter ocorrido o recolhimento;

Il — aos juros moratérios1% a.m; e
Il — & multa moratdria estabelecida no capitulo de sanc¢des, calculada sobre o valor ndo recolhido.

Paragrafo Unico. A retencdo, apropriacdo, utilizacdo ou compensacdo indevida das receitas podera
caracterizar inexecucao contratual grave, ensejando, apds regular processo administrativo, a aplicacéo das
sancgbes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n° 14.133/2021, sem prejuizo da execucdo da garantia
contratual, da reparacéo integral do dano e das demais providéncias administrativas, civis e penais cabiveis.

7.10. As hipoteses de isencdo total ou parcial observardo estritamente a legislagdo municipal e as
condi¢cdes definidas no edital do processo seletivo, cabendo a Contratada receber, organizar e processar 0s
requerimentos, submetendo os resultados a Comissdo Municipal responsavel pelo certame.
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7.11. As devolugBes de taxas decorrentes de cancelamento, anulacdo, pagamento em duplicidade ou outra
hip6tese reconhecida pela Administracdo serdo realizadas mediante autorizacdo expressa do Municipio,
acompanhadas de documentacéo individualizada e registradas na prestacéo de contas.

8. Cronograma e prazos de execug¢ao

8.1. A vigéncia serad de 12 meses contados da assinatura ou instrumento equivalente. A execucao sera
concentrada e obedecera a cronograma aprovado pela Contratante, sem prorrogacao automatica. O prazo
de cada etapa sera contado em dias Uteis, salvo indicacédo expressa.

Prazo maximo Produto de controle

Ata, cronograma, planos de comunicagdo, seguranca e

Reunido inicial e plano de trabalho | 5 dias Uteis da ordem de servico A
contingéncia

Minuta do edital de abertura 10 dias Uteis da ordem de servico Minuta editavel, programa, bibliografia e critérios

Conforme cronograma aprovado;
Portal e inscrigBes periodo de inscri¢cdes néo inferior Portal homologado, base e relatérios
ao necessario a ampla divulgacéo

Até 5 dias Uteis ap6s o
Homologag&o das inscri¢es encerramento, ressalvados Lista, recursos e conciliagdo financeira
recursos

Data aprovada, apds prazo de

Aplicagao das provas divulgacéo adequado

Atas, listas, ocorréncias e cadeia de custddia

Até o primeiro dia util seguinte &
prova

Gabarito preliminar Gabarito e abertura de recursos

Até 10 dias Uteis apds encerrados
Resultado definitivo 0S recursos, salvo cronograma Classificacéo final e relatérios
aprovado

Até 5 dias Uteis ap6s homologagéao

Encerramento )
final

Acervo, bases, logs e relatério conclusivo

8.2. Alteracbes dependerdo de justificativa, avaliagdo do impacto, aprovacao formal do gestor e atualizagéo
do cronograma. A Contratada comunicara risco de atraso imediatamente e, no maximo, em 1 dia util de sua
identificacdo, com plano de recuperacao.

9. Obrigacoes da Contratada

e executar integralmente o objeto, nos prazos, niveis de servico e padrbes de seguranga aprovados,
assumindo 0s custos necessarios;

e designar preposto com poderes e disponibilidade para interlocu¢do, mantendo relagdo atualizada da
equipe e das responsabilidades;

e cumprir as determinacdes da fiscalizacdo e corrigir, refazer ou substituir, sem 6nus, produtos rejeitados;

e manter sigilo sobre questdes, dados, documentos e resultados; exigir compromissos de
confidencialidade e conflito de interesses de todos os envolvidos;

e observar a LGPD, atuar como operadora de dados segundo instruc6es da Contratante, adotar controles
de seguranga, comunicar incidentes em até 24 horas e apoiar o atendimento aos titulares;

e garantir acessibilidade, atendimento adequado e tratamento isonémico aos candidatos;

e manter durante a execuc¢do as condi¢cbes de habilitacdo, regularidade e capacidade declaradas;

e responder por erros, danos, vazamentos, fraudes, atos de seus empregados, prepostos e
subcontratados autorizados;

e ndo utilizar dados ou materiais para finalidade alheia ao contrato nem reter o acervo apés o
encerramento, ressalvados deveres legais de guarda;

e prestar contas das taxas e repassar valores nos termos da clausula 7;

e fornecer informacdes e documentos solicitados pela Contratante, controle interno, TCESP, TCU ou
demais 6rgdos competentes.

Pagina5de 11



PREFEITURA DE ~

TARUMA

Tarumeo de Todos Nos

10. Obrigag¢oes da Contratante

e fornecer, validar e aprovar tempestivamente as leis, requisitos, atribuigcbes, remuneragdes, cronograma,
editais e critérios do certame;

e designar gestor e fiscais, acompanhar a execuc¢édo, registrar ocorréncias, atestar produtos e decidir
matérias de competéncia administrativa,;

e disponibilizar locais, bens e apoios que assumir no plano de trabalho, com condicbes de uso e
seguranca;

¢ definir o arranjo de arrecadacao, conferir a conciliacdo e adotar providéncias sobre taxas e isencdes;

e efetuar os pagamentos apés o adimplemento dos marcos, aceite, liquidagao e regularidade documental;

e assegurar publicidade dos atos e promover as publicacdes no PNCP e demais meios legalmente
exigidos.

11. Subcontratagao, cessao e consarcio

11.1. N&o sera admitida subcontratacdo do nucleo intelectual e de seguranca do objeto: coordenacao,
elaboracdo e revisdo de questdes, custddia, processamento de notas, recursos e classificacdo. Servicos
materiais acessorios poderdo ser subcontratados somente com autorizacdo prévia e expressa da
Contratante, sem afastar a responsabilidade integral da Contratada e com extensdo das obrigacdes de
sigilo, integridade e prote¢éo de dados.

11.2. E vedada a cessdo do contrato sem autorizacdo legal. Ndo sera admitida participagdo em consércio,
pois 0 objeto é unitario, de valor reduzido e ordinariamente executado por empresas especializadas de
forma autbnoma, inexistindo complexidade técnica ou econdmico-financeira que exija a reunido de
empresas. A vedacao devera constar do aviso e permanecer motivada nos autos.

12. Habilitagao e qualificagdo técnica

12.1. Habilitagao geral

A futura contratada comprovara habilitagdo juridica, fiscal, social, trabalhista e econémico-financeira na
extensdo compativel com a contratagcéo direta, além das declaragdes legais e auséncia de impedimentos,
nos termos da Lei n°® 14.133/2021 e do regulamento municipal.

12.2. Capacidade técnico-operacional

e um ou mais atestados de capacidade técnica, emitidos por pessoa juridica de direito puablico ou privado,
gue comprovem o planejamento, a organizacdo e a execuc¢do de concurso publico ou processo seletivo
de complexidade equivalente ou superior;

e 0s atestados deverdo indicar contratante, objeto, periodo, quantitativo de candidatos/inscricdes e
desempenho satisfatério, com identificagdo e contato do emitente; a Administragdo podera diligenciar
para verificar autenticidade e contetdo;

e declaracao de disponibilidade de plataforma, infraestrutura, plano de seguranca e equipe multidisciplinar
suficiente para execuc¢do, sem exigir vinculo prévio; a comprovacao da mobilizacdo ocorrerq apds a
contratacdo e antes das atividades criticas;

e declaracao de que a empresa e os profissionais designados ndo possuem conflito de interesses com
candidatos ou agentes envolvidos, obrigando-se a comunicar fato superveniente.

13. Modelo de gestao, fiscalizacao e recebimento

13.1. A execucdo serd acompanhada por gestor e fiscais formalmente designados. Caberéa ao fiscal técnico
verificar produtos, prazos, seguranga, logistica e correcao; ao fiscal administrativo, habilitagdo, documentos
fiscais, repasses, sancBes e registros; e ao gestor coordenar decisdes, alteracbes e comunicagdo
institucional.

13.2. Cada marco sera submetido a recebimento provisério pelo fiscal, mediante checklist, e a recebimento
definitivo pelo gestor ou comissdo, apds saneamento das pendéncias, observados o art. 140 da Lei n°
14.133/2021 e os prazos definidos no plano de fiscalizacao.
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13.3. O recebimento, o pagamento e a homologacédo ndo excluem a responsabilidade por vicios, erros,
vazamentos, danos ou obrigacbes de guarda e esclarecimento. Produtos desconformes serdo rejeitados

com indicacao objetiva das correcdes e prazo compativel com a criticidade.

Marco de medigao Evidéncia minima Critério de aceite

dados integros, inscrigdes homologadas,
pendéncias e recursos resolvidos, prestagéo de
contas aceita

portal, base homologada, recursos, relatérios,

Etapa de inscrigdes S .
conciliacéo e repasse

provas, atas, notas, recursos, classificagéo, resultado homologado, acervo completo, bases

Etapa final = 25 - e ~ .
homologacéo, acervo e relatério conferidas, obrigacdes e corre¢ées cumpridas

14. Critérios de pagamento

Pagamento por resultado — sem adiantamento

A “entrada” corresponde a primeira parcela de preco, exigivel apenas depois da execugéo, medigéo e
aceite da etapa de inscricdes. Ndo haverd pagamento na assinatura ou antes da entrega de produto
mensuravel, salvo hipétese excepcional do art. 145 da Lei n°® 14.133/2021, que dependeria de justificativa
especifica, previsdo expressa e garantias adequadas.

Parcela ‘ Percentual Fato gerador
T » Encerramento e homologacéo das inscri¢cdes, julgamento dos recursos
Parcela inicial (“entrada 30% do valor gac L G g S
: dessa etapa, entrega da base, relatério de atendimento, conciliagdo das
vinculada a marco) contratado

taxas e comprovacdo do repasse devido, apos recebimento definitivo.

70% do valor Homologacéo final do processo seletivo, entrega integral das provas,
Parcela final atas, notas, recursos, listas, bases, logs, prestacéo de contas final e
contratado . : p ) -
relatério conclusivo, ap6s recebimento definitivo.

14.1. O pagamento sera efetuado em até 5 dias Uteis apds o recebimento da nota fiscal valida, desde que
concluidos a medicédo, o aceite definitivo, a liquidacdo e a verificacdo da regularidade exigivel. Havendo erro
ou pendéncia imputavel a Contratada, o prazo ficara suspenso até o saneamento, sem Onus para a
Administracao.

14.2. E vedada a emissdo de nota fiscal antes da autorizacdo do gestor. O pagamento seguird a ordem
cronologica e a disciplina financeira do art. 141 da Lei n°® 14.133/2021. Poderdo ser retidos valores
correspondentes a obrigacdes inadimplidas, multas definitivas, danos apurados e tributos, observados
contraditorio, ampla defesa e legislacéo aplicavel.

14.3. Atraso de pagamento imputavel a Administracdo

Se 0 pagamento ocorrer apds o vencimento por causa exclusiva da Contratante, o valor devido sera
atualizado pela variacdo do IPCA-E, desde a data do vencimento até o efetivo pagamento, e acrescido de
juros moratorios de 0,5% ao més, calculados pro rata die. N&o incidirdo encargos durante periodo de atraso
causado pela Contratada, por irregularidade da nota fiscal ou por falta de documento indispensavel a
liquidacao.

A mora da Administragdo ndo se qualifica como sancdo administrativa contra o ente publico, mas como
recomposicdo financeira contratualmente prevista, em cumprimento ao art. 92, V, da Lei n® 14.133/2021.
Atraso superior a 2 meses, contado da emisséo da nota fiscal e ressalvadas as hip6teses legais, assegura a
Contratada os direitos previstos no art. 137, § 2°, 1V, e § 39, Il, mediante comunicag&o formal e observancia
do interesse publico.

15. Reajuste, repactuacao e reequilibrio

15.1. O preco permanecera fixo e irreajustavel por 12 meses contados da data-base do orcamento
estimado, 25/08/2026. Se houver prorrogac@o excepcional que ultrapasse o interregno anual, o reajuste
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sera calculado pela variagdo do IPCA-E, por ser indice geral compativel com a predominancia de servicos,
sem prejuizo da demonstracéo do direito e da formalizacao.

15.2. N&o cabe repactuacdo por inexistir dedicacdo exclusiva ou predominancia de méo de obra. O
reequilibrio econémico-financeiro dependera de demonstracéo analitica do fato imprevisivel ou previsivel de
consequéncias incalculaveis, nexo causal e impacto, conforme a Lei n® 14.133/2021.

16. InfragOes e san¢bes administrativas

16.1. Constituem infracdes, além das previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021: atraso injustificado de
marco; inexecucédo parcial ou total; abandono; falha grave de seguranca; vazamento, perda ou manipulacao
de prova ou dado; recusa de correcdo; prestacdo de informacao falsa; atraso ou retencdo indevida de taxas;
fraude; e préatica que comprometa a isonomia, a confiabilidade ou a homologacéo do certame.

Conduta ‘ Multa de referéncia Base de célculo/limite

Valor da etapa afetada, limitada a 10%

Atraso injustificado de etapa ou corre¢éo 0,5% por dia
desse valor
Inexecugéo parcial ou entrega definitivamente imprestavel 10% Valor da parcela ou etapa inadimplida
Inexecucdo total, abandono ou recusa injustificada em iniciar 20% Valor global do contrato

Vazamento de prova, fraude, manipulacéo de resultado, uso
indevido grave de dados ou fato que exija anulagéo imputavel a | 20%
Contratada

Valor global, sem prejuizo da reparacéo
integral

Valor ndo repassado, limitada a 10%, além

Atraso no repasse das taxas 0,2% por dia -
de corregéo e juros

16.2. Poderdo ser aplicadas adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade, conforme arts. 156 a 163. A multa moratéria poderd ser convertida em compensatéria e a
Administracdo podera extinguir o contrato quando o atraso caracterizar inexecu¢do. Nao havera duplicidade
de multa sobre 0 mesmo fato e a mesma base; valores moratérios serdo abatidos da compensatéria quando
houver identidade material.

16.3. A dosimetria considerara natureza e gravidade, peculiaridades, agravantes e atenuantes, danos,
implantagdo de programa de integridade, proporcionalidade e razoabilidade. A aplicacdo observara
processo administrativo, contraditério, ampla defesa, competéncia da autoridade e, quando cabivel,
comissao do art. 158, sem prejuizo da reparacao integral, retencé@o de créditos e registro no CEIS/CNEP no
prazo legal.

17. Protecao de dados, integridade e sigilo

17.1. A Contratante atuard como controladora e a Contratada como operadora dos dados pessoais
necessarios ao certame. A Contratada tratara dados somente segundo instru¢des documentadas, mantera
registro de operacgdes, controle de acesso, criptografia compativel, copias de seguranca, plano de resposta
e eliminacdo ou devolucdo segura ao término.

17.2. Incidente real ou suspeito, perda de prova, acesso indevido ou indisponibilidade critica sera
comunicado ao gestor em até 24 horas, sem prejuizo de comunicagéo imediata nos casos de risco elevado.
O relatdrio inicial indicara fato, dados afetados, titulares, medidas adotadas e plano de contencéo.

17.3. E vedada a participacdo, na elaboracdo ou custddia de provas, de pessoa com parentesco, vinculo,
interesse ou circunstancia capaz de comprometer a imparcialidade. A Contratada mantera declaracdes
individuais e substituird imediatamente o profissional impedido.

18. Valor estimado e adequa¢ao orcamentaria

18.1. O valor global estimado € R$ 64.768,75, apurado pela média aritmética de 4 precgos, conforme
relatorio de 25/08/2026. A proposta abrangera todos os tributos, pessoal, plataforma, impressos,
deslocamentos, hospedagem, alimentagc&o, materiais, atendimento, provas, fiscalizacdo, corre¢éo, recursos,
relatérios e demais custos, vedada cobranca adicional por quantidade efetiva de inscricdes, salvo alteracao
formal do escopo.
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18.2. Indicagéo orgamentéria constante da requisi¢éo: ficha 103 — Recursos Humanos; fonte 1 — Tesouro;
elemento 39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica; subelemento 5 — Servicos Técnicos
Profissionais; centro de custo 121041 — Recursos Humanos; aplicacdo 110.0000. A reserva e a
disponibilidade seréo certificadas pela unidade competente antes da contratagéo.

19. Garantia contratual e garantias do servico

19.1. Nao se exige garantia financeira do art. 96, considerado o valor e a possibilidade de controle por
marcos e retencdo de pagamento. Essa dispensa néo reduz a responsabilidade da Contratada.

19.2. A Contratada respondera pela correcao, sem custo, de erros e inconsisténcias imputaveis a sua
atuacéo e pelo suporte técnico relacionado ao certame durante a vigéncia e os prazos administrativos ou
judiciais de questionamento, respeitada a matriz de responsabilidades e a legislacao.

20. Disposigoes finais

20.1. Integram a contratagdo o ETP, este Termo de Referéncia, o Mapa de Riscos, a proposta aceita, o
aviso de contratacéo direta, o contrato ou instrumento equivalente e o plano de trabalho aprovado. Em caso
de divergéncia, prevalecem a Lei, o instrumento convocatério e este Termo, observada a decisdo formal da
autoridade competente.

20.2. O Municipio preserva a competéncia para aprovar editais, decidir recursos administrativos em Ultima
instancia, homologar o processo seletivo, convocar e contratar candidatos. Pareceres técnicos da banca
ndo substituem a decisdo administrativa.

Jéssica Aparecida da Silva Rodrigues
Responsavel pela Elaboracéo

Max Paulo Labs
Secretario de Governo
Responsével pela Aprovacgao

ANEXO |
Cargos, jornadas, requisitos, remuneragoes e vagas

A relagdo contém 37 cargos/empregos/funcdes. Antes da publicacdo, a UGB Recursos Humanos devera
conferir cada informacé@o com a legislacao municipal vigente, inclusive atribui¢cdes, conselhos profissionais,
experiéncia, requisitos especiais e remuneracao.

1 | Agente Administrativo 40h Ensino Médio completo R$ 2.285,95 CR
Agente Comunitario de Ensino Médio completo, sem prejuizo dos requisitos
2 Sgl]de 40h especificos da Lei Federal n° 11.350/2006 e da legislacédo R$ 3.242,00 CR
municipal
Agente de Combate a Ensino Médio completo, sem prejuizo dos requisitos
3 Egdemias 40h especificos da Lei Federal n° 11.350/2006 e da legislagéo R$ 3.242,00 CR
municipal
4 | Agente de Saneamento 40h Ensino Médio completo R$ 2.199,46 CR
5 | Ajudante de Servigos 40h Ensino Fundamental completo R$ 1.717,55 CR
6 | Ajudante Geral 40h Ensino Fundamental completo R$ 1.853,48 CR
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7 | Analista Contabil 40h Ensino Superior em Ciéncias Contabeis e registro no CRC | R$5.523,36 CR
Ensino Superior em Ciéncias da Computacéo,

8 | Analista Programador 40h Processamento de Dados ou Tecnologia da Informagéo e R$ 5.523,36 CR
Comunicacéo

9 | Assistente de Esportes 40h Ensino Médio completo R$ 1.853,48 CR

10 | Assistente Social 30h Ensino Superior em Servico Social e registro no CRESS R$ 4.139,43 CR

1 Atenc'ielnte de Consultério 40h Ens_lno Médio e curso técnico em Salde Bucal, com R$ 2.372,45 CR

Dentério registro no CRO

12 | Auditor Fiscal 40h Ensmq Sup(irlor em Direito, Clenglas 'Contabels ou R$ 5.523,36 CR

Administracédo e 2 anos de experiéncia
. Ensino Médio, curso profissionalizante especifico e registro

13 | Auxiliar de Enfermagem 40h R$ 2.934,68 CR
no COREN

14 | Bibliotecéario 40h Ensino Superior em Biblioteconomia e registro no CRB R$ 3.521,61 CR
Licenciatura plena em Pedagogia; ou mestrado/doutorado

. em Educagéo; ou especializagédo nos termos da

15 | Coordenador Pedagdgico 40h Deliberagéo CEE n° 197/2021; em qualquer caso, 3 anos R$5.661,76 CR
de experiéncia docente

16 | Cozinheiro 40h Ensino Fundamental completo R$ 1.977,04 CR

40h ou Ensino Médio completo e 6 meses de experiéncia com

17 | Cuidador escala . P P R$ 2.100,61 CR

criangas e adolescentes
12x36

18 | Dentista 20h Ensino Superior em Czdontolqgl_el e2 an_qs de experiéncia, R$ 4.522,49 CR
observada a habilitagao profissional exigivel

19 | Dentista 40h Ensino Superior em Odontologia e registro no CRO R$ 9.044,98 CR

20 | Enfermeiro 40h Ensino Superior em Enfermagem e registro no COREN R$ 5.869,35 CR

21 | Educador Social 40h Ensino Médio completo R$ 2.100,61 CR

22 | Farmacéutico 40h Ensino Superior em Farmécia e registro no CRF R$ 4.856,12 CR

23 | Fisioterapeuta 30h Ensino Superior em Fisioterapia e registro no CREFITO R$ 4.139,43 CR

2 | EareruTiss 30h Ensino Superior em Fonoaudiologia e registro no R$ 7.353,89 CR

9 CREFONO S

25 | Inspetor de Alunos 40h Ensino Médio completo R$ 2.199,46 CR

Ensino Superior em Medicina e 2 anos de experiéncia em
Médico de Saude da clinica geral ou especializagdo em Saude da Familia ou

e Familia 40h Medicina de Familia e Comunidade, com habilitag&o R%23.539,17 ox
profissional

27 | Motorista 40h Ensino Médio completo e CNH categoria “D” ou superior R$ 2.285,95 CR

28 | Nutricionista 40h Ensino Superior em Nutricdo e registro no CRN R$ 4.979,68 CR

29 | Operador de Maguinas 40h Ensino Medlo completo, capacitacdo na NR-12 e CNH R$ 2.718.43 CR
categoria “E

30 | Psicologo 40h Ensino Superior em Psicologia e registro no CRP R$ 4.979,68 CR
Ensino Superior em Pedagogia ou Psicologia e

31 | Psicopedagogo 40h especializagao lato sensu em Psicopedagogia Clinica e R$ 5.093,36 CR
Institucional

. Ensino Superior em Direito e inscricdo na OAB, observada

82 | Procurador Municipal 20h a alteracdo promovida pela Lei Municipal n® 1.727/2025 RO L) CR

33 | Técnico em Enfermagem 40h Curso Técnico em Enfermagem e registro no COREN R$ 4.108,55 CR

34 | Técnico Agropecudrio 40h Cur;o Tecnlco em Agropecudria e registro no conselho R$ 3.212,70 CR
profissional competente

. Ensino Superior em Terapia Ocupacional e registro no

35 | Terapeuta Ocupacional 30h R$ 4.139,43 CR
CREFITO

36 | Tratorista 40h Ensino Fundamental completo e CNH categoria “C” R$ 2.285,95 CR
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37 | Oficial de Conservagéo 40h Ensino Médio completo R$ 2.285,95 CR

ANEXO Il — Entregaveis minimos

Fase Entregaveis

Planeiamento Plano de trabalho; cronograma; matriz de responsabilidades; planos de comunicacéo, seguranca,
) contingéncia, LGPD e logistica; minutas e programa.
Inscricdes Portal; base; relatérios de acesso e atendimento; isengées; condi¢cdes especiais; homologacao;
¢ recursos; conciliagdo e repasse das taxas.
Provas Cadernos; gabaritos; listas; atas; mapas de sala; cadeia de custédia; ocorréncias; cartées-
resposta; registros das provas praticas.
Resultados Notas; espelhos; recursos e pareceres; listas provisoria e definitiva; estatisticas; ato de
homologagéo.
Encerramento Relatério final; base integral em formato aberto; PDFs/A; logs; inventario do acervo; termo de
devolucao/eliminagdo; prestacdo de contas.

Tarum&/SP, 28 de agosto de 2026.

JESSICA APARECIDA DA SILVA RODRIGUES
Responsével pela elaboragdo e unidade requisitante
Secretaria de Governo — UGB Recursos Humanos

Max Paulo Labs
Secretario de Governo
Responsével pela Aprovacgao
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